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KOMET S.r.l. fornisce, in tutto il mondo, ai propri Clienti: 

 carta release liscia, 
 carta release goffrata  
 nastro giunta, 
 nastro pulizia, 
 lamine, 
 cilindri a stampa e a disegno, nuovi e revisionati, 
oltre alla propria esperienza nel settore, nel quale opera da oltre 30anni. 

La ricerca ed il continuo miglioramento della qualità del servizio offerto, finalizzata al 
soddisfacimento della propria Clientela e all’incremento nel tempo della sua 
soddisfazione, sono la ragion d’essere di KOMET S.r.l.  

La Politica Integrata che la Direzione di KOMET promuove, poggia sui seguenti 
elementi fondanti: 

 ricercare e valutare ogni possibilità di miglioramento della qualità al fine di proporre 
un servizio che sia continuamente in grado di soddisfare le aspettative dei Clienti e, 
ove possibile, di anticiparle; 

 erogare un servizio che rispetti i requisiti cogenti applicabili (legislativi e 
regolamentari) oltre ai requisiti stabiliti da KOMET stessa e verificare che ciò 
avvenga; 

 ricercare prodotti la cui qualità sia in linea con le esigenze del Clienti, che abbiamo 
un sempre minor impatto ambientale (es. per materia prima, per tecnologia, per 
servizio di trasporto, per imballaggio) compatibilmente con la possibilità di essere 
impiegati negli impianti dei Clienti; 

 fornire supporto tecnico qualificato al Cliente quale suo partner professionale, sia in 
fase pre-vendita sia in fase post-vendita per il miglior impiego di prodotti e 
attrezzature nelle linee produttive; 

 ricercare e valutare ogni possibilità di miglioramento degli impatti ambientali 
generati, al fine di proteggere l’ambiente, riducendo l’inquinamento prodotto da 
KOMET e di utilizzare le risorse (energia elettrica, acqua, carburante, carta, toner, 
plastica) nel modo migliore; 

 assicurare continuamente la disponibilità delle risorse necessarie all’efficace 
attuazione del Sistema di Gestione e al raggiungimento degli obiettivi programmati; 

 incrementare le conoscenze e le competenze del personale che opera in KOMET, 
poiché sono la risorsa principale del servizio e quindi è importante promuoverne la 
crescita; 

 sviluppare un ambiente lavorativo stimolante, positivo e coinvolgente per i 
dipendenti e i collaboratori di KOMET quale base per favorire l’impegno e la 
soddisfazione nel lavorare da parte di tutti; 

 attuare un piano di reazione efficace rispetto alle tipologie di emergenze individuate 
da KOMET che abbiano impatto sulla continuità del business e sull’ambiente; 

 mantenere rapporti di buon vicinato, tenendo sotto controllo gli impatti ambientali 
che le attività di KOMET generano e possono arrecare fastidio, riducendoli laddove 
possibile; 

 sostenere la Comunità a vario titolo, con iniziative che sostengano le necessità 
emerse e, laddove possibile, favoriscano il prolungamento del ciclo di vita delle 
attrezzature (es. donazione attrezzature d’ufficio); 
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 impostare e aggiornare il Sistema di Gestione Integrato “Qualità-Ambiente” affinché 
le risorse impiegate nei processi e nei servizi siano utilizzate in modo efficiente oltre 
che efficace. 

Gli elementi fondanti la Politica Integrata Qualità - Ambiente di KOMET si 
concretizzano nei seguenti macro-obiettivi: 

1. Ottimizzare la Logistica e il Magazzino 
 gestione della logistica (approvvigionamento da fornitori e distribuzione ai Clienti) 

ricercando periodicamente l’ottimizzazione dei trasporti, pianificando 
periodicamente le percorrenze e scegliendo i trasportatori più adeguati; 

 definizione e periodico riaggiornamento dei quantitativi a scorta in Magazzino, in 
ottica costo-beneficio, per avere disponibilità adeguate alle necessità dei propri 
Clienti; 

 utilizzo di impianti e strutture, nel tempo, che abbiano classi di efficienza energetica 
sempre maggiori (es. condizionatori). 

2. Ampliare la proposta Commerciale e l’attenzione all’Ambiente 
 individuazione di proposte di prodotti di elevato standard qualitativo; 
 individuazione di proposte di prodotti sempre più consoni alle esigenze ambientali e 

di sostenibilità globale dell’Agenda 2030; 
 supportare i Clienti nella gestione della revisione dei cilindri a spalmatura e a 

disegno, al fine di allungare la vita, in modo efficace ed efficiente, degli impianti in 
uso prima di doverli dismettere definitivamente. 

3. Incrementare e consolidare le conoscenze e le competenze del personale 
 stabilire programmi di formazione in ingresso (nuove assunzioni) e periodici per il 

personale al fine di creare, consolidare e incrementare le conoscenze e le 
competenze tecniche, funzionali a fornire adeguata consapevolezza del ruolo 
assunto, dei rischi connaturati all’attività svolta e delle possibili conseguenze dovute 
al non rispetto delle regole definite; 

 stabilire momenti di sensibilizzazione per tutto il personale KOMET (es. riunioni 
periodiche, prove di emergenza) volti a richiamare l’attenzione sull’importanza della 
sicurezza e dell’ambiente per prevenire ove possibile, forme di inquinamento. 

 individuare, laddove necessario, il pool di specialisti che supportino il personale 
KOMET, Rappresentante della Direzione e Responsabile del Sistema di Gestione 
Integrato in primis, nella gestione di materie specifiche, anche di rilevanza 
ambientale, al fine di evitare la possibilità di inquinare l’ambiente e/o di non 
adempiere a obblighi normativi ai quali si è tenuti. 

 

La Direzione di KOMET S.r.l. ritiene che l’adozione di un Sistema Integrato Qualità-
Ambiente (rispondente agli standard UNI EN ISO 9001:2015 e UNI EN ISO 
14001:2015) consenta, in modo organizzato, di poter raggiungere gli obiettivi 
periodicamente definiti e misurati, commentati e considerati in sede di Riesame del 
Sistema dalla Direzione stessa con il supporto del proprio Team. 

Trissino, 11 Marzo 2024 

La Direzione 
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